Anleitung Reha-aktiv-Mailoffice Wi RE
Erster Zugriff auf das sichere Postfach im Reha-aktiv-Mailoffice wnofﬁce

Ich habe noch keinen Zugang zum Reha-aktiv-Mailoffice und bekomme zum ersten Mal eine E-Mail,
wie gehe ich vor ?

In lhrem Postfach finden Sie eine E-Mail von Reha-aktiv vor:

Webmail-Bereitstellung fiir Empfinger max.mustermann@reha-aktiv.support

) jens.gielsok@reha-aktiv.com 1:06 & R

J
An max.mustermann@reha-aktiv.support
Antworten Allen antworten Weiterleiten Loschen =
Webmail-Auslieferung

i REHA®

\ MailOffice
e

Sehr geehrte Empfangerin, sehr geehrter
Empfinger dieser E-Mail !

Auf unserem sicheren Reha-aktiv-Mailoffice liegt eine ver-
trauliche Nachricht fiir Sie bereit. Bitte loggen Sie sich auf
https://securemail.reha-
aktiv.com:443/webmailer/webmail/login?
email=max.mustermann@reha-aktiv.support

ein, um lhre Nachricht zu lesen.

Ihr Benutzername ist Ihre E-Mail-Adresse.
Das Passwort fiir den Zugang wird Ihnen auf anderem Wege mitgeteilt.

Wichtiger Hinweis ! Dieses Mailoffice ist kein Mailarchiv. Nachrichten wer-

den nach xx Tagen und unbenutze Accounts nach xx Tagen automatisch
geldscht. Bitte sichern Sie sich deshalb Ihre Daten.

Nach xx Minuten wird Ilhnen per E-Mail das zugehdrige Einmalpasswort zugeschickt. Bitte beachten Sie,
dass der Link und das Passwort nur xx Minuten gultig sind !

t ichti fiir max.must @reha-akti t

g PP

O jens.gielsok@reha-aktiv.com 1087 % R
An maxmustermann@reha-aktiv.support

Antworten Allen antworten Weiterleiten Loschen

Webmail-Kennwort

®

MailOffice
\‘ G

Guten Tag!

Vertrauliche Nachricht fir Sie auf unserem Webmail-Server.

Hiermit teilen wir lhnen das Passwort zu unserem Webmail-System
https://securemail reha-aktiv.com:443 mit:

Das Passwort fiir Ihren Webmail-Zugang lautet: b4W/4
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Klicken Sie auf den Link aus der ersten E-Mail, um sich mit unserem sicheren Mailoffice per
Internetbrowser zu verbinden. Bitte geben Sie hier das Einmalpasswort aus unser 2. E-Mail an.

% Webmailer

Anmeldung

max mustermann@reha-aktiv. support

Kennwort

-_—

Nach erfolgreicher Authentifizierung werden Sie aufgefordert ein neues Passwort zu vergeben. Bestatigen
Sie hier bitte das Einmalpasswort und vergeben Sie sich ein neues Passwort. Bitte beachten Sie dabei die
Voraussetzungen fur ein neues Passwort !

m— Webmailer  Sichere E-Mal chiissel & Kennworter max mustermann@reha-aktiv.support ~

o

KENNWORT ANDERN

Fir ein neues Kennwort gelten die folgenden Regeln
Die Lange des Kennworts muss zwischen 10 und 128 Zeichen iegen. Das Kennwort muss mindestens die foigenden Zeichen enthalten

* 2Zahlen
« 2 Grofibuchstaben
« 1 Sonderzeichen

Sie konnen die letzten 5 nicht erneut Eraubte Sond hen. §$8/°+!@

Sie mussen das Initialkennwort andern.

Aktuelles Kennwort
Neues Kennwort

Wiederholung neues
Kennwort

@, Kennwort anderm
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Nach erfolgreicher Anderung gelangen Sie in |hr sicheres Postfach vom Reha-aktiv-Mailoffice:

o1 % Nebmaller Sichere E-Mall

SICHERE E-MAIL ©

# Neuve E-Mail

0 @

Betreff Absender Empfangen

Hinweise

o wirempfehlen das Passwort regelmaBig zu &ndern und nicht im Browser zu speichern

o nach spatestens 180 Tagen fordert Sie das Reha-aktiv-Mailoffice zum Andern lhres Passworts auf

o erstellen Sie sichere Passworter, Hinweise fur sicherere Passworter finden Sie vom Bundesamt flr
Sicherheit in der Informationstechnik unter diesem Link:
https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/Verbraucherinnen-und-Verbraucher/Informationen-und-
Empfehlungen/Cyber-Sicherheitsempfehlungen/Accountschutz/Sichere-Passwoerter-
erstellen/sichere-passwoerter-erstellen_node.html

Seite 3von 3 Seiten

Reha-aktiv GmbH Version 1.0.0/11.09.2025



